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Distrito de San Salvador y Capital de la Reptblica, 23 de octubre del 2025.

Acuerdo n.° 2698

El Organo Ejecutivo en el Ramo de Salud

Considerando:

Que el articulo 42, numeral 2) del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo
establece que compete al Ministerio de Salud, dictar las normas y técnicas en
materia de salud y ordenar las medidas y disposiciones que sean necesarias para
resguardar la salud de la poblacion.

Que el Cédigo de Salud prescribe en el articulo 41 numeral 4, que el Ministerio
esta facultado para organizar, reglamentar y coordinar el funcionamiento y las
atribuciones de todos los servicios técnicos y administrativos de sus
dependencias.

Que de acuerdo a los articulos 61 y siguientes del Cddigo de Salud el servicio
de agua potable o de consumo humano, debe tener la calidad sanitaria
necesaria, debiendo cumplir con las normas de calidad en todos los
abastecimientos de agua.

Que ello vuelve indispensable emitir un procedimiento para la vigilancia
sanitaria de los sistemas de abastecimiento de agua potable destinada al
consumo humano.

Por tanto, en uso de las facultades legales, acuerda emitir el siguiente:

Procedimiento para la vigilancia de la calidad del agua para
consumo humano
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I. Introduccion

La vigilancia del agua destinada al consumo humano, constituye un proceso esencial para
garantizar la inocuidad y calidad del recurso hidrico suministrado a la poblacion. Para su
adecuada implementacion, es indispensable establecer procedimientos estandarizados que
orienten la labor del personal técnico de salud ambiental, asegurando la verificacion del
cumplimiento del marco regulatorio vigente.

En este documento se definen las acciones operativas y responsabilidades correspondientes
a los diferentes niveles de la DISAM, con el propésito de fortalecer la vigilancia sanitaria y
consolidar la proteccion de la salud publica.

II. Objetivo

Establecer los procedimientos para la vigilancia sanitaria de los sistemas de abastecimiento
de agua potable destinada al consumo humano, a fin de brindar claridad, transparencia y
eficiencia en la prestacion de servicios a los usuarios por parte del personal técnico de
salud ambiental.

II1. Alcance

El presente procedimiento es de obligatorio cumplimiento para el personal de la DISAM y
sus delegados, en el ejercicio de sus funciones, asi como a todas las personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, responsable de la administracién, operacion o abastecimiento
de sistemas de abastecimiento de agua de para consumo humano, ubicados en el territorio
nacional.

Comprende la verificacidon del cumplimiento de los limites permisibles de los parametros
microbioldgicos, fisicos quimicos y traza de metales, establecidos en el marco regulatorio
vigente, a fin de garantizar la inocuidad del recurso hidrico.

IV. Responsabilidades

Inspector técnico en salud ambiental: es el responsable de actualizar el censo de sistemas de agua
para consumo humano del area geografica de Responsabilidad (AGR), determinando caracteristicas
técnico sanitarias. Identifica, con base en los datos del censo, los sistemas de abastecimiento de
agua en operacion, a los cuales se realizara inspeccion de vigilancia sanitaria e incorporar en POA.
Por otra parte, realiza inspeccién sanitaria en todos los componentes del Sistema (desde la
bocatoma o punto de captacion hasta la acometida) para verificar si cumple con las condiciones
sanitarias establecidas en la regulacion vigente, y realiza lectura de cloro residual. Elabora acta y
notifica al propietario o administrador del sistema de agua los hallazgos, el porcentaje de cloro
residual y otros parametros tomados in situ. Redactar informes técnicos utilizando el acta de
inspeccion, detallando los hallazgos y las recomendaciones emitidas.




e o Cadigo:
@ m\:[::::{)m MO02-VS-VIGILAR LA SALUD AMBIENTAL MO02-VS-DISAM-PRO-09
R Procedimiento para la vigilancia de la calidad del agua para Version 01
consumo humano. Pagina 3 de 25

Supervisor local técnico en salud ambiental: recibe, revisa y aprueba programacion de inspecciones al
coordinador del area de salud ambiental del SIBASI. Recibe y revisa informe de re inspecciones.
Remite informe al jefe DIRSAM con copia al coordinador del area de salud ambiental del SIBASI y al
médico director de la unidad de salud. Remite informe y/o acta a supervisor local y se anexar a
expediente del sistema de agua, copia acta o esquela de inspeccién e informe técnico.

Coordinador de area de salud ambiental de SIBASI: recibe, aprueba y consolida el censo de
sistemas de agua y programacion de vigilancia para su remision a referente de programa DIRSAM.

Referente de programa de area de salud ambiental del SIBASI: distribuye la cantidad de muestras a
tomar por establecimiento y remitir al supervisor local técnico en salud ambiental, de acuerdo con los
lineamientos y distribucion emitidos por la DISAM.

Referente de programa de DIRSAM: consolida el censo de sistemas de agua y programacion de
vigilancia para su remisién a responsable de programa DISAM. Distribuye el numero de muestras al
area de salud ambiental de SIBASI, en funcién de la capacidad instalada del LNSP y al censo de
sistemas de agua. Recibe las programaciones, las consolida y las remite al referente de programa de
DISAM.

Responsable de Programa DISAM: dirige, coordina y establece las lineas de trabajo para los niveles
operativos para la Vigilancia de la calidad del agua de consumo y socializa con las DIRSAM y areas de
salud ambiental de SIBASI. Distribuye el nimero de muestras a cada DIRSAM en funcion de la
capacidad instalada del LNSP y al censo de sistemas de agua.

Director de establecimiento de salud. recibe informe e inicia proceso sancionatorio.

Laboratorio Nacional de Salud Publica: determina el numero total anual de muestras de agua potable
a procesar, en funcién de la capacidad instalada y notificar al responsable de Programa de la DISAM.

Técnico del Laboratorio Nacional de Referencia: recibe y procesa muestras de agua para consumo
humano. Notifica los resultados de muestra al responsable de programa DISAM.

V. Definiciones y siglas

Definiciones

Agua potable: Agua que cumple con los parametros de calidad establecidos en el RTS 13.02.01:14
AGUA. AGUA DE CONSUMO HUMANO. REQUISITOS DE CALIDAD E INOCUIDAD.y que es apta para
consumo humano (Ley General de Recursos Hidricos, ASA).

Vigilancia sanitaria: Para este documento sera el conjunto de acciones de inspeccion, monitoreo y
analisis que permiten verificar la calidad del agua destinada al consumo humano ( 2011).

Siglas y acronimos
AGR: Area Geografica de Responsabilidad.

DISAM: Direccion de Salud Ambiental del Ministerio de Salud.
DIRSAM: Division Regional de Salud Ambiental.
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ITSA: Inspector Técnico en Salud Ambiental

LNSP: Laboratorio Nacional de Salud Publica.

LPA: Ley de Procedimientos Administrativos

POA: Plan Operativo Anual.

PSA: Plan de Seguridad de Agua.

RSI: Reglamento Sanitario Internacional.

RTS: Reglamento Técnico Salvadoreno.

SIBASI: Sistema Basico de Salud Integrado de Salud.

V1. Contenido técnico

A.1. Consideraciones especiales

El Salvador en cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos en el marco del
Reglamento Sanitario Internacional (RSI 2005) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
debe garantizar la disponibilidad y gestiéon sostenible del agua, asi como la reduccién de
riesgos vinculados a enfermedades de origen hidrico.

De ahi que el cumplimiento de las regulaciones técnicas nacionales e internacionales en
materia de agua potable constituye un requisito esencial para asegurar la proteccion de la
salud publica y el bienestar colectivo.

Que la Ley General de Recursos Hidricos, establece en su articulo 35 que de acuerdo a los
usos que se hagan de los recursos hidricos y a los niveles de gestion administrativa del sector
hidrico, se pueden identificar diferentes entidades publicas que administran aguas nacionales
y que para efectos de la mencionada Ley, tienen caracter de reguladoras, y seran
representativos de los diferentes subsectores, siendo entre estos el de Agua potable y
saneamiento, que competente al Ministerio de Salud en lo referente al agua potable”

En virtud de lo anterior, se establecen los procedimientos para la vigilancia del agua de
consumo humano.

A.2. Marco normativo

1. Lineamientos de trabajo del programa establecidos por el coordinador de programa de
la DISAM.

2. RTS 13.02.01:14 Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad.

3. Manual de procedimientos técnicos para la vigilancia de la calidad del agua para
consumo humano, Ministerio de Salud.

4. Manual de Toma, Manejo y Envio de Muestras de Laboratorio.

5. Ley General de Recurso Hidrico.

6. Codigo de Salud.

7. Formatos de actividades para tramites de permisos y vigilancia sanitaria de Salud

Ambiental.
8. Ley de Procedimientos Administrativos.
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A.3. Descripcion de las actividades del procedimiento

Procedimiento para la Vigilancia de la calidad del agua de consumo humano

Responsable

Actividad

Descripcion de la actividad

Registro y
normativa a

Actualiza el censo de sistemas de agua

utilizar

para consumo humano del area Marco
1 Actualiza censo de | geografica de Responsabilidad (AGR), normativo: 1
sistemas de agua determinando caracteristicas técnico Anexo:
sanitarias. 1
Identifica, con base en los datos del
Establece censo, los sistemas de abastecimiento Marco
5 In tor roqramacion de agua en operacion, a los cuales se normativo: 1
tézgii)oen salud znugal realizara inspeccién de vigilancia Anex0'2.
ambliental u sanitaria e incorporar en POA. )
Remite la programacion anual de
Vigilancia de la calidad del agua de
consumo humano y censo de sistemas Marco
3 Remite de agua del AGR a Supervisor local normativo: 1
programacion. técnico de saneamiento ambiental para Anexo- N/. A
su remision al Coordinador de Area de ’
Salud Ambiental del SIBASI.
Supervisor local | Recibe, revisa Recibe, revisa y aprueba programacion Marco
4 técnico en salud | a rueb:a rem’ite al coordinador de area de salud normativo: 1
! P yr ambiental del SIBASI. vo:
ambiental programacion. Anexo: N/A
Coordinador de Recibe, aprueba y consolida el censo de
area de salud Recibe, apruebay | sistemas de agua y programacion de
5 ambiental de consolida censos y | vigilancia para su remisién a referente de
SIBASI programacion. programa DIRSAM Marco
Consolida el censo de sistemas de agua nz:zig}/?:;
Referente de Consolida censos y programacion de vigilancia para su n
6 programa de rogramacion remisién a responsable de programa
DIRSAM yprog ' DISAM.
Establece los Dirige, coordina y establece las lineas de
Responsable de lineamientos de trabajo para los niveles operativos para Marco
7 Pro prama trabajo del la Vigilancia de la calidad del agua de normativo: 1
DIS?AM programa. consumo y socializa con las DIRSAM y ANexo: N}A
areas de salud ambiental de SIBASI. ’
Inspector Realiza vigilancia a | Realiza inspeccion sanitaria en todos los Marco
8 técnico de salud | los sistemas de componentes del Sistema (desde la normativo: 2,5
ambiental agua para bocatoma o punto de captacion hasta la Anexo: 3
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10

11

Procedimiento para la Vigilancia de la calidad del agua de consumo humano

Responsable

Actividad

consumo humano

Descripcion de la actividad

acometida) para verificar si cumple con
las condiciones sanitarias establecidas
en la regulacion vigente, y realiza lectura
de cloro residual.

Registro y
normativa a
utilizar

Elabora acta
sanitaria

Elabora acta y notifica al propietario o
administrador del sistema de agua los
hallazgos, el porcentaje de cloro residual
y otros parametros tomados in situ.

Debe establecerse en el acta el plazo
maximo de 10 dias (De acuerdo a la LPA,
Art. 88) para subsanar las observaciones,
o solicitar por escrito a la Oficina de
Salud Ambiental del AGR
correspondiente, prérroga de acuerdo al
tiempo que requiere para subsanar las
deficiencias observadas (segun
complejidad). Remite acta a supervisor
local técnico en salud ambiental.

¢,Cumple reglamento?
No cumple. Pasa a actividad 10
Si cumple. Pasa a la actividad 14

Marco
normativo: 1,7
Anexo: 4

Programa y realiza
reinspeccion

Verifica no cumplimiento mediante re
inspeccion, en un plazo maximo de 10
dias o de acuerdo a la prérroga
autorizada por el supervisor local
técnico en salud ambiental (en respuesta
a solicitud por escrito de usuario)

¢ Subsana recomendaciones?

No subsana. Pasa a la actividad

11 Si subsana. Pasa a la

actividad 14

Marco
normativo: 2,3,5
Anexo: 4

Elabora informe de
reinspeccion

Redactar informe técnico utilizando el
acta de inspeccion, detallando los
hallazgos y las recomendaciones
emitidas.

Marco
normativo: 1,7
Anexo: 5

12

Supervisor local
técnico de
salud ambiental

Recibe, revisa
y remite
informe
técnico

Recibe y revisa informe de re inspeccion.
Remite informe al jefe DIRSAM con
copia al Coordinador del area de salud
ambiental del SIBASI y al médico director
de la unidad de salud.

Marco
normativo: 1
Anexo: N/A
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Procedimiento para la Vigilancia de la calidad del agua de consumo humano

Registro y
Responsable Actividad Descripcion de la actividad normativa a
utilizar
Director de Recibe informe e inicia Marco
13 | establecimiento Recibe informe proceso sancionatorio normativo: 6
de salud. Pasa a fin Anexo: N/A
Remite informe y/o acta a supervisor
14 Supervisor local local y se anexar a expediente del Marco
técnico en salud | Recibe informe sistema de agua, copia acta o esquela de normativo: 1
ambiental inspeccion e informe técnico. Anexo: N/A
Pasa a fin
Fin del procedimiento.
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A.5. Descripcion de las actividades del procedimiento

Procedimiento para la Vigilancia de la calidad del agua de consumo humano-Laboratorio

Registro y
normativa a
utilizar
. Determina el Determinar el numero total anual de muestras de
Laboratorio ., . Marco
) numero anual | agua potable a procesar, en funcion de la o
1 Nacional de Salud d idad i lad ii | ble d normativo: 4
Publica e muestras a | capacidad instalada y notificar al responsable de Anexo: N/A
procesar Programa de la DISAM )
Distribuye Distribuye el nimero de muestras a cada DIRSAM Marco
Responsable de . . ; . o
2 roarama DISAM numero total en funcion de la capacidad instalada del LNSP y al normativo: 1
prog de muestras censo de sistemas de agua. Anexo: 6
Distribuye
Referente de numero de Distribuye el nimero de muestras al area de salud Marco
3 programa de muestras ambiental de SIBASI, en funcién de la capacidad normativo: 1
DIRSAM asignadas instalada del LNSP y al censo de sistemas de agua. Anexo: N/A
Referente de Distribuye Distribuye la cantidad de muestras a tomar por
programa de area | numero de establecimiento y remitir al supervisor local Marco
4 de salud ambiental | muestras técnico en salud ambiental, de acuerdo con los normativo: 1
del SIBASI asignadas lineamientos y distribucion emitidos por la Anexo: N/A
DISAM.
o Elabora y remite la programacién anual de toma
Inspector técnico . . Marco
; Elabora y envio de muestras incorporando fechas y o
5 de saneamiento e : O normativo: 1, 2
) programacion | puntos de muestreo, al Supervisor local técnico .
ambiental de Anexo: 2
saneamiento ambiental para su remision a SIBASI.
Supervisor local Recibe, revisa | Recibe, revisay aprueba programacion y remite al Marco
6 técnico en y aprueba referente de programa de Area de Salud Ambiental normativo:
salud programacion. | del SIBASI. 1
ambiental. Anexo: N/A
Referente de Recibe, revisa,
. . . . L Marco
programa de area aprueba y Recibe, revisa, aprueba y consolida programacion y S
7 ) . . normativo: 1
de salud ambiental | consolida las remite al referente de programa de DIRSAM Anexo: 2
del SIBASI. programacion ’
Referente de . . . . Marco
Consolida Recibe las programaciones, las consolida y las S
8 programa de la L . normativo: 1
DIRSAM programacion. | remite al referente de programa de DISAM ANexo: 2
Consolida Consolida la programacion anual de toma de Marco
Responsable de o muestras de agua de las 5 DIRSAM al LNSP, para normativo: 1, 2,
9 programacion S .
programa DISAM remite las coordinaciones de entrega de insumos y 3,4
y ) recepcion de muestras. Anexo: N/A
Coordinar con LNSP la entrega de los frascos
o . Marco
Inspector técnico Toma de requeridos para la toma de muestras, preparar el normativo: 1. 2
10 | en saneamiento muestra. equipo y materiales complementarios. 3 4' T
ambiental Posteriormente, ejecutar la toma de muestras de Anex70' N/A
agua en la red de distribuciéon dentro de su AGR. ’
o Recibe Recibe y procesa muestras de agua para consumo
Técnico del
11 laboratorio muestra y humano Marco
nacional de procesa. normativo: 2,
12 | referencia Notifica Notifica los resultados de muestra al responsable 4 Anexo: N/A
’ resultados. de programa DISAM.
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Procedimiento para la Vigilancia de la calidad del agua de consumo humano-Laboratorio

Registro y
normativa a
utilizar

Responsable de Recibe y Recibe y remite resultados a referentes de Marco
13 o Fn)'ama DISAM remite programa en DIRSAM y/o a Direccién Nacional de normativo: 2
prog ) resultados. Hospitales (cuando se toma muestra en hospital). Anexo: N/A
Recibe resultados de calidad del agua y remite a
Referente de Recibe y referente de programa dg area de saI}Jd ambiental Marco
: del SIBASI quien lo remite a supervisor local o
14| programa de remite técnico en salud ambiental y da seguimiento normativo: 1
DIRSAM resultados ; lental y 9 ’ Anexo: N/A
monitoreo o acompafamiento segun sea
requerido.
Referente de Recibe y Rembe. resultado§ de_ calidad del aguay remite a Marco
. supervisor local técnico en salud ambiental y al o
15 | programa de remite - S . normativo: 1
SIBASI resultados ITSA, dangio monitoreo o acompanamiento segun Anexo: N/A
sea requerido. ’
Recibe resultados de muestras
; ?
Inspector técnico Recibe ¢ Cumple con el reglamento? Marf:o .
16 de salud ambiental | resultados normativo: 2
S| CUMPLE: Pasa a la actividad 20. Anexo: N/A
NO CUMPLE: Pasa a la actividad
17.
Se programa y ejecuta inspeccion para informar al
responsable de la administracidon, operacion o Marco
A Programa y o . o
Inspector técnico : abastecimiento de sistemas de agua los normativo:
17 . realizar . P
de salud ambiental | . .. parametros que no cumplen con los limites 1,2,4,5
inspeccion . A
permisibles y detectar punto de contaminacion del ,6.
agua. Anexo: 3.
Se genera acta de inspeccion con los hallazgos, las
recomendaciones técnicas, los plazos de
Inspector técnico Elabora acta cumplimiento para corregir las deficiencias. Marco
18 de galud ambiental | de inspeccion Ademas, el detalle de los parametros que no normativo: 1,7
P cumplen con los limites permisibles establecidos Anexo: 4
en la normativa vigente de acuerdo con los
resultados de laboratorio.
Se coordina el remuestreo, se establece fecha de
I . . Marco
Inspector técnico Coordina entrega de insumos y fecha de entrega de =
19 . normativo:
de salud ambiental | remuestreo muestras 12 4 Anexo:
Regresar a la actividad 10. = )
N/A
I . Archiva acta de inspeccioén sanitaria realizada, al Marco
Inspector técnico Archiva acta a . - S
20 d lud ambiental xpedient expediente correspondiente. normativo: 1
€ salud ambiental | expediente. Pasa a fin. Anexo: N/A

Fin del procedimiento.
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A.6. Diagrama de flujo

Procedimiento para toma de muestra de agua de consumo humano

1. Determina el #
+ anual de muestra a
procesar

Laboratorio Nacional Salud Publica

. Redbeimyestia 12. Notifica resultados |
y procesa |

|2 Distribuye namero 9. Consolida programacion y remite

total de muestras

DISAM

Responsable de Programa

13. Recibe y remite
resultados

8. Consolida programacion

.| 3. Distribuye numero de muestras

DIRSAM

asignadas

Referente programa

14. Recibe y remite
resultados

4. Distribuye niumero de muestras

asignadas 7. Consolida programacion

Referente programa SIBASI

15. Recibe y remite resultados

6. Recibe, revisa y aprueba
programacion

Supervisor Loca
Téenico en salud
.

5. Elabora la programacion * 10. Toma de muestra

16. Recibe resultados

17. Programa y realiza inspeccion 18 Elabora actade

inspeccion

Resultados
segun RTS

Inspector Técnico de Salud Ambiental

20. Archiva acta a ‘

19. Coordina remuestreo J

expediente ‘
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VII. Disposiciones finales

a) Sanciones por el incumplimiento

Es responsabilidad del personal del Ministerio de Salud, dar cumplimiento al presente
procedimiento, caso contrario se aplicaran las sanciones establecidas en la legislacion
administrativa respectiva.

b) Revision y actualizacion

El presente procedimiento sera revisado y actualizado cuando existan cambios en su
desarrollo, cuando finalice su vigencia o se determine necesario hacer cambios por parte
del Titular.

¢) De lo no previsto

Todo lo que no esté previsto en el presente Procedimiento, se resolvera a peticion de parte,

por medio de escrito dirigido al Titular de esta Cartera de Estado, fundamentando la razén
de lo no previsto, técnica y juridicamente.

VIII. Vigencia

El presente procedimiento entrara en vigencia a partir de la fecha de la firma del mismo, por
parte del Titular de esta Cartera de Estado.

Comuniquese.

Dr. Francisco José Alabi Montoya
Ministro de Salud Adhonorem
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Anexo 1. Censo de sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano

Censo de sistemas de abastecimiento de agua para consumo humano

[Inspeccion]

Microbiolagicas]

Fisicoquimicas]

Comunidad iCuentan con
Nombre del atendida Pohlacion i autorizacion de la ASA
o L i 7 . e A Administrador
Region SIBASI Municipio; | Distrito sistema de Area: {Iotificaciones, beneficiada i paraelusoy
el sistema:
Ahbastecimienta: residenciales o [Aproximado): aprovechamiento del
zonas atendidas): agua?
i Condiciones Condiciones Jrra S
imero ema ipo de
Caudal (m3, krs/s |Tipo de infraestructurales de |infraestructurales |Condiciones infraestructurales £ d_ o Nimero de puntos de
5 e cuenta con sistema de
o galones): sistema: lostanques [Tangue |de lostanques  |de lostangues [Tangque 4] i i i i muestreo:
tanques: desinfeccion? |desinfeccion?
1] [Tanque 3]
s Componentes Componentes
Programados dela  |Programados de la |{Componentes Programados de |Componentes Programados de la
Programadosde la| = A e g Componentes Programados de la
eI Vigilancia 2024: Vigilancia 2024: la Vigilancia 2024: [Muestras  |Vigilancia 2024: [Muestras de A
Vigilancia 2024: 2 Vigilancia 2024 [Lecturas de Cloro]
[Muestras [Muestras de Trazas de Metales) Plaguicidas]

i Cuenta con PSA?

Nombre

Cargo

Nimero de Teléfono

Establecimiento de Salud al que pertenece
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Anexo 2. Censo de equipos productores de hipoclorito de sodio

e Cadigo:
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*oaet | DEsatup
FLSABADOR Versién 01
Formato Censo de equipos productores de hipoclorito de sodio
Pagina 1 de 1
Censo de equipos productores de hipoclorito de sodio
Ry o . N° de Estado del : Condiciones )
Municipios | Distrito | Establecimiento | Marca | Modelo : 3 Observaciones |[Caseta Observaciones
Inventario Equipo de la Caseta

Total
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Anexo 3. Formulario para evaluar el estado sanitario del sistema de abastecimiento de
agua potable
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1.

FORMULARIO PARA EVALUAR EL ESTADO SANITARIO DEL SISTEMA DE

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE

Ubicacion

Mombre de sistema:
Direccion:
hMunicipio:

Aroa Responsable:
Fecha:

Diepartamento:
Hora:

Nombre
Unidad a la que este asignado

Motivo de la
Inspeccidn:

Queja de
usuario

Emergencia por

dasastre Qrrog

Rutina

Del sistema de agua potable
Antigledad Anos
Funciocnamiento: Continuo
Tipo de Operados:

Medio de Comunicacion:

Horas

Parcial |:|

Tipo de abastecimiento
Gravedad

Bombeo

hixto

Tipo de Tratamicnto:
Tipo de Desinfeccion:

. Clasificacion

Manantial captado en nacimiento de agua Responder pregunta 4.1

Pozo Profundo Responder prepunta 4.2

Apgua superficial Responder pregunta 4.3

MAMANTIALES

Caracteristicas 5l [ND

Observaciones

El drea de recarga esta prolegida aquas armiba

Existe cerca perimedral en buen estado

Posae losa

Estdn las fapaderas en buen estado

Tienen candado las tapaderas

Esta libre de riesgo da inundacion

Es die uso exclusivo para el abastecimiento

Existe restriccian al paso de personas parboulares yo animales

mmumu.hum-‘-%.’h
el 3

Las mslalacionas an conjunlo s encuseniran impias
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10 sLals) cajas de caplacion estd an buen estado y libre de rajaduras
y fugas de agua?
11 | Hay cunetas para darivacion da aguas Buvias
12 | Hay ausencia de charcos en al area de [a caplacion
13 | s Existe actividad agricola dentro de las instalaciones?
14 | g Existe actividad agricola en los alrededores™?
15 | ; Existe cultivos aguas amiba?
16 | Existe evidencia de uso de plaguicidas, fertilizantes, oros
17 | Otros
4.2 POZIO PROFUNDO Profundidad:
Mo. | Caracteristicas 51 | NO | Observaciones
18 | La boca del pozo se encuentra por encima del nivel de la losa de
corTelno
18 | Esta libre de riesqo da inundacion
20 | El pozo esta kejos de una fuents polencial de comtaminacidn
21 | El pozo tiene sello sanilario
22 | El sello sanitana estd libre da gnatas
Z23 | El brocal s& ancuentra 20 cm. por encima de la losa
24 | Los poros Tuera de sarvicio estdan sellados
25 E‘_'-i[EII'! libra de rug_u:i de agua la bomba y s primaros matros de la
luberia de impulsidn
26 | Existe cerca perimeltral en buen eslado
27 | Las mstalacionas an conjunto s encusniran mpias
28 | Existe resiriccion al paso de parsonas particulares y'o animalas
29 | Existe disposician adecuada de las aguas negras de la Planta.
g | Aguas arriba dal pozo existen canal de derivacion de aguas lluvias
31 [ Existe actividad agricola dentro de las instalaciones?
12 | Existe actwidad agricola en los alrededores?
13 | ; Existe cuftivos aguas amiba?
14 | Existe evidencia de uso de plaguicidas, fertilizantes, otros
i5 | Otros
4.3 SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUA SUPERFICIAL
Mo | Caracteristicas Sl | NO | Observaciones
BOCATOMA
36 | Existe Reijilla
37 | Esta libre de fuenmas potencial de contaminacion aguas arriba
38 | El perimelro inmadiato a la bocatoma esla protegido
16 | Existe resricoion al paso de parsonas particulares y aramalas,
A0 | Se cuenta con un programa de limpieza vy manlanimisnio
A1 | Hay inspecciones lrecuentes a b bocatoma
DESARENADOR
42 | Existe desaranadar
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43 | El dasarenadar funciana ehcientements

44 | Esta libre de material sobrenadantes
COAGULACION ¥ MEZCLA RAPIDA

45 | La dosificacsin de producios gquimicos apropiado

46 | La mescla rdpida a5 adecuada.

47 | El Punio de aplicaciin &s el adecusdo

48 | La apbcacidn de cada peoducto guimico asta undamentada
48 | El dosificador o los dosificadosas estan en buen estado

30 | Existe programa de calibracidn de los dosificadores

51 | La dosis oplima Se detarming por piueba de jarra

32 | Existe registro diano de consumo de productos guimicos
FLOCULACION

£3 | La fMoculacion esta libre de cambios brusco de valocidad | [ [
DECANTACION

54 | Existe programa de mpieza de los decantadores

56 | Los decantadores estéan libeas de burbujas de gas

LG | Estan libres de matanal sobranadante
FILTRACIIN

L7 | Existe procedimiento escro de retrolnado

L8 | Existe registro de medicidn del kecho fifiranie
CONTROL DE CALIDAD

50 Se realizan s pardamedros minimos de control de calidad (pH,

wrbiedad, colbor, claro rasidual, temperatura)

&0 | La frecuencia de andlisis es apropiada

61 | Estan identificadas ks puntos de muestres

62 | El agua ratada siempre cumple con |a norma de calidad
PLAGUICIDA

63 |, Existe actividad agricola dentro de [as instalaciones?
&1 | ; Existe actividad agricola en los alrededoras?

65 | ; Existe cultivos aguas amiba?

66 | Existe evidencia de uso de plaguicidas, fertilizantes, olros
67 | Otros

4.4 RESERVORIOS / TANQUES Y CISTERNAS
Mo. | Caracteristicas 51 |NO | Observacionas
68 | El imerior ded resenvana se ancuentra libre de material extrano
68 | Exisle cerco perimetral
70 | El cerco perimetral esta en busn estado
71 | Esta restringido @l acceso a personas ywo animalas
12 | Existe caja de visia
73 | Eriste un sisterna de drenaje de aguas lluvias
74 | Esla libre de fugas de agua
75 | La losa esta ibre de grietas
T6 | Las paredes dentro del resensono 2 encuentran impias
77 | El drea donde se encuantra &l resenono esta limpia
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78 | Existe tuberia de rebose

789 | Esta libre de fugas la caja de valwulas

&0 | Esta libre de riesgo de inundacion

81 | Existen respiradenas debidamenta proleqidos

82 | Esta libre de riesgo de contaminacion en un radio de 10 mits.
23 | : Existe actividad agricola dentra de las instalaciones?

24 | ; Existe actividad agricola en los alrededores?

85 | s Existe cultivos aguas amiba?

26 | Existe evidencia de uso de plaguicidas, ferilizantes, otros
27 | Otros

5 SISTEMA DE DESINFECCION

5.1 POR APLICACION DE HIPOCLORITO DE CALCIO

No. | Caracteristicas 51 |NO | Observaciones

8B | El equipo Tunciona eficientermeante

B8 | El tangue de solucidn tierma lapadera

a0 | La tapadera ded tanque de solucion esta an buen estada

91 | Esta el equipo an operacion al momento de [ visia

92 | Existe stock de cloro para 30 dias

a3 Se suspenda la oparacion al momento da la preparacion de a
solucion de cloro

94 | Existe sistema alterno al preparar |2 solucidn de cloro

95 | El Sistema esta ibre de obstruccionss

96 La concentraciin de HTH es la adecuada para que en la red se

cumpla el rango da 0.3-1.1 mogl

97 | El tiempo mindmo de contacto @s de 20 minuios

98 | tros

5.2 POR APLICACION DE CLORO GAS
No. | Caracteristicas 51 | NO | Observaciones
29 | Existe cilindro de reserva

107 | Esta el equipo an operacion al momanio de la visita
102 | El dosilicador esta en busn estado

103 | Los purdos de aplicacidn son s cormeclos

104 | La dosis de aphicacidn @5 la adecuada.

105 | El tiempo minimo de contacto es de 20 minutos
106 | OMiros

6 INSTALACIONES
MNo. | Caracteristicas 51 | NO | Observaciones
107 | Esta definida el &rea de cloracian

108 | Esta definido e drea de bormbsaon

108 | Esta definido e &rea de almacenamienio de productos quimicos
110 | Esta definido el drea de servicio sanitaro
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111

Esta definida el drea de dascanso

112

Es apropiada k dluminacian

113

Es apropiada B ventilacian

114

Esta [a mfrasstructura an buen esiado

115

Las mstalaconas astan dadicadas solo para al uso dal operador
de la planta

116

Esta libre de prasencia de animales domesticos

117

La inlraestructura esta libda de riesgos naluralas

118

El drea del Sistemna esta libre de riesgo por vandalismo

1149

J Existe actividad agricola dentro de las instalaciones?

120

¢ Existe actividad agricola en los alrededores?

121

¢ Existe cultivos aguas amriba?

122

Existe evidencia de uso de plaguicidas, ferilizantes, olros

123

Otros

CALIDAD DEL AGUA

Mo,

Caracteristicas

5l

NO

Observaciones

124

Existe reqgistro de produccion de agua

125

Existe grifo para muestreo de agua cruda

126

Existe grilo para muestreo de agua tralada

127

Hay comparadar de chorg en buen estado

128

Hay reactivas para lectura de cloro residual

120

Existe bitdcora para lectura de cloro residual

130

S lleva el reqgistro de ecturas de cloro resdual

1

Se registran las quejas de ks usuarios sobre la calidad del agua

132

Existe monitoreo por parte del inspeclor de M5PAS

SEGURIDAD

Mo,

Caracteristicas

5l

NO

Observaciones

133

Hay equipo da proleccion parsonal complato para manipulacion de
clora gaseaso

134

Hay equipo de profeccion personal complelo para manipulacsn de
hipoclornito de caleio

135

Hay equipo da profleccion personal complelo para manipulacion
ofros guimicos

136

Hay detectores da fugas de cloro gas

137

Se ravisan los deleclares perddicamerila

138

Los cilindros de cloro gas astdn sujelos a la pared

139

La casela tiena ventilacion de piso

140

La casela liene ventilacion por el techo

141

La puerta de la caseta abre hacia fuara

142

Estan los alindros sobre balanzas v asequrados

143

Hay llave de sequnidad para cerrar rdpidamente los cilindros

144

Existe kit de emergencia para atencion de fuga

145

Existe Ampara de emergencia
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146

Existe equipo da respiracan autdnomo

147

Hay registros dianos de wso de quimicos

148

Existe sistermsa [pila y cal) para neutralizar fugas

148

El almacenamiento del quimico es seguro y adecuado

150

La sala de cloracion se encusentra limpia y seca

151

La pila de emergencia asta libea de larvas da santudas

152

Existen elementos fisioos de sequridad en el resenorno

153

Existe identificacion de saguridad en las instalaciones

154

Otros

OPERACION ¥ MANTENIMIENTO

Caracteristicas

5l

NO

Observaciones

Exisle manual de operacian

Hay operador pesrmanente an la luente

57 | El operador puede responder preguntas bdsicas como que,

cuando ¥ porgue 5e hace el ralamianio

158

Se realiza dianamenta la limpieza de Bs instalaciones

158

El caudal de produccion as continug

160

Existe supenision panddica

161

Existen regisiros de operacion y manienimianto

162

Existe un Programa de Mantarimiento de dreas verdas

163

Existe un Programa de Mantammiento ded equipo electromacanico

164

Existe un Programa de Mantenimiento de La Inlragstroctura

165

Exislen depdsitos para desechos sobdos

166

Existe programa de recoleccidn de desechaos saldos.

167

Otros

10

RED DE DISTRIBUCION

Mo,

Caracteristicas

sl

NO

Observaciones

168

La red esta libre da fugas visiblkes

168

El Cloro residual cumple con |a norma an primesa y en la aitima
acometida,

170

Hay continusdad an el servicio

NOMBRE FIRMA ¥ SELLO DE QUIEN REALIZA LA INSPECCION:

NOMBRE FIRMA ¥ SELLO DE DONDE SE REALIZA LA INSPECCION:
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DIRECCION DE SALUD AMBIENTAL
ACTA DE INSPECCION SANITARIA DEL MINSAL

En alss horas y minutos del diz

, en esta facha za procade 2 realizar | inspeccion sanitaria:

DIRSAM:

Nombre de Establecimiento:

Tipo de estzblecimiznta:

Direceidn:

Nombre del Propietario: Tel.

Pemiso Sanitario Evaluzcidn: k!

La Inspeccidn sanitaria =2 ha reslizado en presencis de: , quien za desampefia camo

, con Documento Uniza de Idantidad, nimero

(Observaciones y Recomendaciones:

Las observaciones y recomendsciones anles mencionadas daberan de ser cumplides en un plazo méximo de 10 dias hbiles, de con-
formidad con el Art. &2 de I Ley de Procadimientos Administrativos. En case de requeric un plazo mayer, deberd de envier una solicitud
junta con un plan de trabajo y mejora 8l Coordinador del Ares de Salud Ambiental de SIBASI comezpondiente, para que ests, de maners
fundamentads pueda resclver y ampliar el plazo, para hacer llevar 2 cabo una nueva inspeccion de verifizacin de cumplimiento.

Yo, &l suscrita Inspacior Técnico en Salud Ambiental DECLARD: que no tenga, ni he tenido en el pasado, ningln confiicto de intereses
que pueda influir en la imparcizlidad, chjsfividad o integridad de mi frabsjo en relecion con la inspeceidn realizada este dia. Afirmo que
no existen relaciones econdmicas, profesionales, fzmiliares ni personales que puedan interpretarse como polenciales smenazas a mi
independencis o que puedan influir en |2 toma de deciziones o en los resuftados de esta actividad.

Nombre y firma Nombre y firma del IT3A
SELLO
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Anexo 5. Informe técnico por vigilancia sanitaria
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Anexo 6. Formato de asignacion de muestras del programa de vigilancia de la calidad

del agua para consumo humano
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Asignacion de Muestras del Programa de Vigilancia de la Calidad del Agua para Consumo
Humano

Dia de entrega de

muestra

Muestras
Microbiologicas

Muestras
Fisicog 5

Trazas de
Metales

Pozos
Artesanales

Pozosy
Puntos de  Organoclorados
Uso

Laboratorio Central "Dr. Max Bloch"
Cabarias Migrcales
Region Cuscatlén Lunes
Paracentral La Paz Martes
San Vicente Migrcales
Subtotal
Chalatenango MMartes
Region Central
La Libertad Martes
Subtotal
Oriente Miercolas
Region Horte Migrcoles
Metropolitana Sur Migrcoles
Centro Lunes
Subtotal
Sonsonate Jusves
Region Occidental 5anta Ana Jusves
Ahuachapan Jusves
Subtotal

Total, de muestras para procesar en el Laboratorio
Central "Dr. Max Bloch™

Regian Oriental

Laboratorio Region Oriental
San Miguel Lunes
Usulutan Iartes
Maorazdn Migrcolas
La Unidn Jusves

Total, de muestras para procesar en el Laboratorio

Regidn Oriental

Total, de muestras para procesar en el Laboratorio

Region Oriental

Nota: Las muestras microbiologicas y fisicoquimicas de la Region Oriental se llevaran al “Laboratorio de Investigacion en
Salud Ambiental y Toxicologia” de su Region.
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Anexo 7. Formulario para toma, manejo y envio de muestras de agua de consumo

humano

St Cadigo:
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g . LABORATORIO DE INVESTIGACION EN SALUD AMBIENTAL Y TOXICOLOGIA

n baon | INS FORMULARIO DE TOMA, MANEJO Y ENVIO DE MUESTRAS DE AGUA
Coadigo de ingreso (Exclusivo LISAT)

Motive  Vigilancia O Denuncia [ Investigacién () Remuestreo [J control interno/Particular a
Nombre del o b
Email
SIBASI Depar
Municipio Distrito
Nombre de quien tomé la muestra Firma Teléfono

Nombre de quien transporta la muestra

Punto de muestreo o nombre del sistema de
abastecimiento (para agua de red de distribucién)

Direccion de toma de muestra

Fecha de toma de muestra

Tipo de muestra

Agua de pozo D
Agua de piscina
sin recirculacion  [_]

Agua superficial
(Rio, nacimiento,
lago, efc.)

D Especifique:

Sello del solicitante o
Hora de toma de muetra

I I .

dia mes aho hora_minulos am/pm

Agua de red de Aguade piscina Agua lluvia

distribucion O con recirculacion O
Agua envasada D Hisopo Moore D

Agua punto de

uso (Cistema

pila, tanque, etc.) D Especifique:

Para agua de piscina con recirculacién o de red de distribucién:

Analisis in situ

Analisis requerido

Cloro pH

Microbioldgico £l Fisicoquimico O Traza de metales O Organoclorados O Carbamatos £l
Glifosatos O Bipiridilos [ vibrio cholerae O otros
Hisopo Moore

Fecha de colocacion

Fecha de retiro

Administrador
ANDA

O Alcaidia

Hora de colocacion

dia mes afio hora Minulos am'pm

Hora de retiro

dia mes afo hora minutos am/pm

USO EXCLUSIVO OBLIGATORIO PARA MUESTRA DE AGUA DE RED DE DISTRIBUCION

[ privado [J apesco O sunta de agua Otros O

Nombre del administrador del siStema cuando ei sdministmdor na es ANDAY

Marca

USO EXCLUSIVO OBLIGATORIO PARA MUESTRAS DE AGUA ENVASADA

Presentacion Lote

Fecha de elaboracién

Fecha de vencimiento

USO EXCLUSIVO DEL LABORATORIO DE INVESTIGACION EN SALUD AMBIENTAL Y TOXICOLOGIA

Fecha de recepcion:

Hora de recepciéon Recibida por.
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X. Historial de cambios

Version Fecha del Tipo de
Responsable Nueva version
Origen cambio modificacion
00 Director de  Salud No aplica No aplica Inicial
Ambiental
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