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Distrito de San Salvador y Capital de la Republica, 29 bre de 2025.

Acuerdo n.° 2455
El Organo Ejecutivo en el Ramo de Salud
Considerando:

I.  Que el articulo 1 de la Ley de Etica Gubernam por objeto “Normar y

promover el desempeno ético en la funcigame atl Estado y del Municipio,

@ ionar los actos contrarios a los

prevenir y detectar las practicas corrup

guian el comportamiento de las perg
sean funcionarios empleados,
ciudadania y no a sus benefici

lll. Que con el objeto de cum on‘el articulo 16 de la Ley de Compras Publicas,
cion y acreditacion de la ISO 37001 vigente,
orno y de conformidad con los estandares

en lo relacionado a |
Sistema de gestio

Ministerial n.° echa 4 de diciembre de 2024, el Procedimiento para la
gestion de o y regalos, con el objeto de estandarizar las actividades para

la recepci sequios y regalos, asegurando el cumplimiento de las
disposig templadas en el marco normativo legal y técnico para el
person inisterio de Salud, el cual requiere ser actualizado con la finalidad

on lo establecido en el Sistema de Gestion Antisoborno.

en uso de las facultades legales, acuerda emitir el siguiente:

Q

Procedimiento para la gestion de obsequios y regalos, hospitalidades,
donaciones y otros beneficios
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Aprobaciones

Funcion Nombre Cargo Firma
Jefe de la Unidad de Calidad
. . Subcoordinador para la
Ing. Kevin Miguel . . .
. implementacion del sistema
Guevara Carcamo - .
de gestion antisoborno,
Ad honorem
Profesional en Planeacion
Estratéqgica
Elaborado Lcda. Carol Margarita Subcoordinadora para la
por Hernandez Salazar implementacion del sistema
de gestion antisoborno,
Ad honorem
Subcoordinadora para |
; ) implementacion del sist
Inga. Maria Tatiana de gestion antisob
Funes Argueta
. ) Oficial dé€ ¢nto,
Revisado MBA. Carlc?s Antonio Ad ho _
por Hernandez
/ » de Salud,
Aprobado | Dr. Francisco José Alabi @ orem
por Montoya —
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I. Introduccidon
Este procedimiento incluye las principales actividades realizadas para c

Reglamento de dicha Ley, los cuales establecen que: «toda institucion delg:
debidamente certificada con la ISO 37001 vigente, Sistema de Gestion Antis

La gestion de obsequios y regalos es fundamental para fortalecer rela onales y
profesionales, asi como para promover un ambiente de confiangs peto. Este
procedimiento establece directrices claras para la seleccion, e miento de
obsequios y regalos; garantizando que se realicen de manera parente

II. Objetivo
Establecer y estandarizar criterios de las activid
regalos, hospitalidad, donaciones y beneficios o
las disposiciones contempladas en el marco normat
Ministerio de Salud.

III. Alcance O
El presente procedimiento aplica a t ( onal del MINSAL, contratistas, proveedores
y terceros que interactuan con e@io. Se aplica a cualquier tipo de obsequios,
regalos, hospitalidad, donacio s beneficios, en el marco de las operaciones

definidas en el alcance del Sist d estion Antisoborno de la institucion.

IV. Respongfiiliddades

Maxima autoridagy re able de aprobar el procedimiento de obsequios, regalos,
hospitalidad, dg otros beneficios del Ministerio de Salud.

te general, directores y jefaturas: responsables de facilitar el
e obsequios, regalos, hospitalidad, donaciones y otros beneficios a los

recepcion de obsequios, regalos, hospitalidad, donaciones y otros beneficios, asegurando
el cumplimiento del marco normativo legal vigente.
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Personal operativo de las dependencias: responsable de la ejecucion de las actividades
definidas en el presente procedimiento.

V. Definiciones y siglas

Definiciones

- Soborno: Oferta, promesa, entrega, aceptacion o so a ventaja
indebida de cualquier valor (que puede ser de na iera 0 no
financiera), directamente o indirectamente, e indep > sU ubicacion, en
violacion de la ley aplicable, como incentivo o ompensa para que una
persona actue o deje de actuar en relaci¢ |l desempefio de las

obligaciones de esa persona.

- Hospitalidad: es la atencion co
en una institucion

se atiende a las personas

- Donacion institucional; es un agmste de bienes, servicios o dinero a una

organizacion sin esperar nada a g

- Beneficios institucionales: las compensaciones e incentivos
complementarios que las ciones ofrecen a sus empleados, ademas de su
remuneracion habitual, meyorar su bienestar laboral, estos pueden ser de
tipo financiero y no fi

- Servidor public pleado adscrito al Ministerio de Salud, que, con
caracter per temporal, remunerado o ad-honorem, preste sus
servicios a eghi iNSgtucion.

- Socio de n . Parte externa con la que la organizacion, tiene o planifica,
acion comercial. Para la aplicacion del SGAS en el MINSAL, se
guellas personas naturales o juridicas que realizan funciones que
corresponde realizarlas al Ministerio de Salud.

“sia en relaciones comerciales, por ejemplo, articulos promocionales,
ecuerdos 0 muestras. Los obsequios estan permitidos en ciertas circunstancias,
iempre y cuando no se perciban como una influencia indebida en la toma de

decisiones y no se usen para ganar ventajas inapropiadas. En un contexto

regulado y sean entregados con transparencia.

- Regalo: puede referirse a objetos o beneficios de valor significativo
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Siglas

ISO: sigla en inglés de la Organizacion Internacional de Estandarizacion.
MINSAL: Ministerio de Salud.
SGAS: Sistema de Gestion Antisoborno.

A.1. Consideraciones especiales

VI. Contenido técnico :

1.

. Los obsequios, regalos y atenciones que s€

En casos excepcionales, cuando se realice una en &n obsequio, regalo, o
dinero, sin previo aviso o de manera anonima or publico al que va
dirigido, tiene la obligacion de informar Q.9 entregarlo al Oficial de
Cumplimiento, el cual elaborara un acta g ocurrido

en concepto de caridad, para
ser entregados a los usuarios de los servicios Sgospitalarios, seran gestionados de
conformidad a los procedimientos in de cada Hospital Nacional.

Se exceptla en la aceptacion ., hospitalidad, donaciones y beneficios

similares, los siguientes casos:
a) Se exceptua del prese chﬂmiento y de la Politica de obsequios y regalos

del MINSAL aquell eNCios que se puedan obtener en concepto de
prestaciones labora iScentivos institucionales del MINSAL por motivos de
reconocimient

b) Reconoci remios o distinciones en razén de trabajos culturales,
académi tificos o actos de heroismo, eficiencia o solidaridad humana
otorgaglos entidades gubernamentales y no gubernamentales, nacionales
oin i es.

de viajes, estadias y actividades de logistica de eventos por parte de
gobiernos, instituciones académicas, entidades internacionales o sin
de lucro, para dictar o asistir a conferencias, cursos o eventos de
raleza académico-cultural, asi como para participar en misiones oficiales.

Donaciones en concepto de gastos de viajes, estadias y actividades con fines
académicos por parte de otras entidades distintas mencionadas en el literal c),
se procedera a tramitar a través de la Oficina de Relaciones Internacionales y
cooperacion, sin contradecir la Politica de obsequios y regalos del Ministerio
de Salud vigente.
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reunion) recibidos por cualquier funcionario o empleado de MINSA
personal o a nivel institucional y entregados por parte de Socios de
otras partes Interesadas, siempre que los mismos no estén condi
tiendan a influir en las tareas propias del cargo o empleo.

e) Las hospitalidades (café, refrescos, agua, pan, refrigerios, entre otros e !N

Condiciones a las excepciones:

- Los empleados del Ministerio de Salud y las | iones adscritas, deben
informar al Oficial de Cumplimiento segun cor a;y sobre la recepcion de
obsequios, contemplado en el numeral | siones de la politica de
obsequios y regalos del Ministerio de Sa \ Anexo 1; con la excepcion
de los Despachos del MINSAL.

- El reporte de obsequios recibida adscritas, seran enviados al Oficial de
Cumplimiento respectivo, s ponda.

A.2. Marco normativo

1. Ley de Etica Guberna

2. Reglamento de la Le [ ubernamental

3. Codigo de Eticap nal del Ministerio de Salud
4. 1SO 37001 vigentf, a de Gestion Antisoborno

5. Procedimient naciones del MINSAL

N
00
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A3. Descripcion de las actividades del procedimiento

Procedimiento de gestién de obsequios, regalos, hospitalidades, donaciones y otros bene

n.° Responsable Actividad Descripcién de la actividad

1 | Servidor Publico | Recibe Recibe obsequio
obsequios promocionales provenie

promocionales.

de proveedores.

Reporta en formulari
UCM-FOR-12 y remite
Unidad de Cumpl@ie
manera fisica
electronico

ficio

2 | Oficial de | Recibe el
cumplimiento/ formulario de
Técnico de | reporte de
cumplimiento obsequios.

3 | Oficial de | Archiva
cumplimiento/ registros
Técnico de | notificad

cumplimiento

de | Marco
obsequios, | normativo:
por el servidor| 1,23y4
Anexo: N/A
r a registro de recepcion | Marco
obsequios. normativo:
123y4
Anexo: N/A

Fin del procedimiento

O

&

O
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A4. Diagrama de flujo

Procedimiento de gestion de obsequios, regalos, hospitalidades,
donaciones y otros beneficios
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Figura 1: Gestion de obs ospitalidades, donaciones y otros beneficios

Fuente: Elaboracion pr po quipo SGAS
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VII. Disposiciones finales

a) Sanciones por el incumplimiento

Es responsabilidad del personal del Ministerio de Salud, dar cumplimi presente
procedimiento, caso contrario se aplicaran las sanciones estableci legislacion
administrativa respectiva.

b) Revisién y actualizacion O

El presente procedimiento sera revisado y actualizado existan cambios en su
desarrollo, cuando finalice su vigencia o se determine jo"hacer cambios por parte
del Titular.

c) De lo no previsto

Todo lo que no esté previsto en el presente, Procedimiento, se resolvera a peticion de
parte, por medio de escrito dirigido al Tit @ esta Cartera de Estado, fundamentando

la razon de lo no previsto, técnica yj
VIII. Vigencia Qc

El presente procedimient n vigencia a partir de la fecha de la firma del mismo,

por parte del Titular d C ra de Estado.

Comuniquese. 0

Dr. Francisco ] 9 Alabi Montoya
Ministro de Salud Ad Honorem
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Fecha de recepcion

Nombre del servidor publico

Nombre de persona y/o empresa que ofrece

obsequio

Valor estimado

$)

Descripcion y motivo del
obsequio.

Firma del servidor publico que reporta

Nombre
Cargo
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X. Historial de cambios
Version Responsable Fecha del cambio Tipo de modificacion a
Origen version
01 Oficial de Septiembre No Aplica ersion inicial
Cumplimiento 2024
01 Oficial de Noviembre [Se agrega en consideraci les| Version 02
Cumplimiento 2024 numeral 1.
1. MINSAL y sus rit nsideran el
monto de $10.00 co Xiguo.
01 Oficial de Noviembre |Se sustituye aciones generales Version 02
Cumplimiento 2024 numeral 2, a patabra “funcionario por
servidor”
01 Oficial de Noviembre |Se elimina del numeral 3, la frase “En caso se| Version 02
Cumplimiento 2024 haya do sin ser detectado en la
2l MINSAL”
02 Oficial de Abril 2025 jetivo: se modifica el objetivo Version 03
Cumplimiento nce: se modifica el alcance
sponsabilidades: se modifica las
responsabilidades, segun correspondencia.
-Definiciones: Se modifican todas las
definiciones
- A.l. Consideraciones especiales:
Se incorporaron las consideraciones
especiales 3,4, 5y 6.
- Se modificaron los formatos de reporte y
autorizacion de obsequios, regalos vy
donaciones (CO2-UCM-FOR-11; CO2-UCM-
FOR-12).
03 de Se elimina de A.1 Consideraciones especiales| Version 04
G miento numero 1,2 y se modifica numero 3.

Se modifica A.3 Procedimiento de las
actividades.
Se elimina Formulario C02-UCM-FOR-11

Se modifica Formulario C02-UCM-FOR-12
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